REPUBLIKA HRVATSKA
MINISTARSTVO GOSPODARSTVA,
PODUZETNISTVA 1 OBRTA

Na temelju ¢lanka 132. stavka 2. Zakona o zadtiti potro$aca (,,Narodne novine®, broj 41/14 i
110/15) i Javnog natje¢aja za dodjelu financijske podrske za provedbu projekta ,,Savjetovanje
potroSaca®“ 11./2018., KLASA: 330-01/18-01/308, URBROJ: 526-05-02-01/2-18-4 od 07.
svibnja 2018. godine, ministar gospodarstva, poduzetnitva i obrta donosi

ODLUKU
o dodjeli financijske podrske udrugama za provedbu projekta
woavjetovanje potrosata“ I1./2018.

I.

Ovom Odlukom odobrava se financijska podrska udrugama koje djeluju u podrucju
za8tite potroSaca za provedbu projekta ,,Savjetovanje potrosaca® 11./2018. u ukupnom iznosu
od 1.230.850,54 kuna, a koja sredstva su osigurana u drzavnom proradunu Republike Hrvatske
1 u proracunu Grada Zagreba.

IL.

Sredstva iz toCke I. ove Odluke dodijelit ¢e se u razdoblju od 01. srpnja 2018.
zakljuno sa 31. prosincem 2018., a temeljem provedenog Javnog natjetaja za dodjelu
financijske podrske za provedbu projekta ,,Savjetovanje potrogaga® 11./2018. (u daljnjem
tekstu: Javni natjeCaj) i prijedloga Povjerenstva za ocjenjivanje prijavljenih projekata (u
daljnjem tekstu: Povjerenstvo).

II1.

Svrha financijske podrske iz tocke I. ove Odluke je sufinanciranje troskova provedbe
projektnih aktivnosti savjetovanja potrofada u podru¢ju opéih prava potrofata sukladno
propisima koji ureduju obvezne odnose i zastitu prava potro$a¢a, prava potrofada u podrudju
kori3tenja javnih usluga sukladno ¢lanku 24. Zakona o zatiti potrosada, prava potroada u
podru¢ju pruzanja usluga u turizmu sukladno propisu koji ureduje pruzanje usluga u turizmu,
kao i savjetovanje potrosaca u podruju financijskih usluga sukladno propisima taksativno
navedenima u Javnom natjecaju.

Iv.

Aktivnosti besplatnog savjetovanja potro$ata obuhvaéaju informiranje potrosata o
propisima i postupcima koji Stite njihova prava, pojainjenje propisa i postupaka radi



ostvarivanja prava i ekonomskih interesa potro3aca, struénu pomo¢ pri rjeSavanju konkretnih
upita potroSaca koji se odnose na krenje njihovih prava od strane trgovaca, pruzanje savjeta
putem jedinstvenog telefonskog broja 072/414-414 i redovan unos i klasifikaciju podataka o
rjeSenim upitima potrosaca u Centralni informacijski sustav za zagtitu potrofada, suradnju s
ostalim savjetovaliStima, Ministarstvom gospodarstva, poduzetnidtva i obrta, Ministarstvom
financija i Gradom Zagrebom na provedbi projekta.

V.

Za provedbu projekta ,,Savjetovanje potrosaca“ I1./2018., sukladno Javnom natjeéaju,
odobravaju se financijske podrske u ukupnom iznosu od 1.230.850,54 kuna za razdoblje od
01. srpnja 2018. zakljuéno sa 31. prosincem 2018. godine, koje se prema provedenom
postupku procjene projekata od strane Povjerenstva sukladno kriterijima iz Javnog natjecaja
dodjeljuju sljede¢im udrugama za zastitu potrogada:

1. ,,PotroSacki forum* Udruga za zastitu i promicanje potrosackih prava gradana, Osijek,
Hrvatske Republike 19b, OIB: 50198302414 za projekt ,,Savjetovanje potrogada‘
I1./2018. za Podrucje IV., KLASA: 330-01/18-01/308, URBROJ: 0-18-13 u iznosu od
194.438,10 kuna

2. Drustvo za zaStitu potro3aca Istre, Pula, Kerfovanijeva 27, OIB: 64205847343 za
projekt ,,Savjetovanje potrofaca“ I1./2018. za Podru¢je V., KLASA: 330-01/18-
01/308, URBROJ: 363-18-11 u iznosu od 195.500,00 kuna.

3. Udruga za zastitu prava potro3aca ,,Splitski potrosa“- Split, Split, Ulica Ljudevita
Posavskog 14, OIB: 84341486424 za projekt ,,Savjetovanje potrofaca® 11./2018. za
Podru¢je VI, KLASA: 330-01/18-01/308, URBROJ: 363-18-16 u iznosu od
199.982,46 kuna.

4. ,Potrosat” - Drustvo za zaftitu potrofata Hrvatske, Zagreb, Kneza Ljudevita
Posavskog 48, Zagreb, OIB: 57654288475, za projekt ,.Savjetovanje potrogada“
I1./2018. za Podru¢je 1., KLASA: 330-01/18-01/308, URBROJ: 361-18-14 u ukupnom
iznosu od 249.919,00 kuna, od kojeg iznosa 48.960,00 kuna sufinancira Grad Zagreb
temeljem Sporazuma o suradnji na provedbi projekta ,,Savietovanje potro3ada™ u
2018. godini Ministarstva gospodarstva, poduzetnistva i obrta i Grada Zagreba
KLASA: 330-01/17-01/322, URBROJ: 526-05-02-01/2-18-31 od 15. oZujka 2018.

5. Udruga za zaStitu prava potrofaca ,,Varazdinski potrogac“, Varazdin, Graberje 33,
OIB: 51236951938 za projekt ,,Savjetovanje potrofata® 11./2018. za Podrugje IL.,
KLASA: 330-01/18-01/308, URBROJ: 361-18-15 u iznosu od 199.989,12 kuna.

6. ,MREZNICA“ — udruga za zaStitu potrofaa grada Duga Resa, Duga Resa, Trg
hrvatskih mucenika 1, OIB: 84222848961 za projekt Savjetovanje potroga¢a® I1./2018.
za Podru¢je III., KLASA: 330-01/18-01/308, URBROJ: 361-18-12 u iznosu od
191.021,86 kuna.



VI.

Udruge kojima je odobrena financijska podr§ka, obvezne su s Ministarstvom
gospodarstva, poduzetni$tva i obrta, Ministarstvom financija i Gradom Zagrebom sklopiti
Ugovor o dodjeli financijske podrske za provedbu projekta ,,Savjetovanje potrosaca™ I1./2018.
u roku od 30 dana od dana objave ove Odluke na internetskoj stranici Ministarstva
gospodarstva, poduzetni$tva i obrta: www.mingo.hr.

VIIL.

Ova Odluka stupa na snagu danom dono&enja.

KLASA: 330-01/18-01/308
URBROJ: 526-05-02-01/2-18-37
Zagreb, 27. lipnja 2018.



